
 

 

            
   
 

Bestelroute supportdesk 
 
 
In onze webshop kun je veel van ons lesmateriaal direct bestellen. Heb je toegang nodig 
via een toegangslink of locatiecode, neem dan contact op met de supportdesk.  
 
 

Toegangslink 
 
Het is mogelijk om een toegangslink in de ELO te plaatsen die een specifieke 
schoollocatie toegang geeft tot een specifieke lesmethode. Met de toegangslink hebben 
leerlingen en docenten de mogelijkheid om veilig in te loggen via de Entree toegang in de 
ELO. Onze supportdesk checkt enkele gegevens en stuurt de toegangslink naar de 
contactpersoon en/of ELO-beheerder. De ELO-beheerder zet de toegangslink in de ELO. 

 
Locatiecode 
 
Met een unieke locatiecode krijgt de student toegang tot specifiek lesmateriaal. Deze 
code wordt voor een schoollocatie gegenereerd en is binnen een specifieke periode 
onbeperkt te gebruiken. Met deze locatiecode hoeft de student niet meer zelf een 
licentie te kopen via onze webshop of distributeur.  
 
Hoe werkt het?  
De locatiecode verstrekken we aan de contactpersoon (docent). De locatiecode wordt 
door de school gedeeld op het studentenportaal of rechtstreeks met de studenten. De 
student activeert de code en kan direct starten. Een iDeal betaalverzoek volgt. Als de 
betaling binnen 14 dagen niet voldaan is, dan gaat de licentie op slot. Er kan verder 
gewerkt worden zodra de betaling is voldaan. 
 
Geef de naam van de school, kostenplaatsnummer en inkoopordernummer door. 
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